Fundusze Unia Europejska
Eu l'OpEJSkle \/ Europejski Fundusz
Program Regionalny razvev. Ldrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

Olsztyn, 29 maja 2017 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 2/MAG/2017

l. ZAMAWIAJACY

Mag Dystrybucja Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spoétka komandytowa,
ul. Sprzetowa 2, 10-467 Olsztyn.

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem Zamoéwienia jest dostawa systemu informatycznego do raportowania i analiz Bl
(bussiness intelligence) typu Tableau, bedacego wizualng platformg analityczna, dajaca
uzytkownikom elastyczny dostgp do danych, mozliwo$¢ zadawania pytan i uzyskiwania

cennych informacji na ich podstawie.

System zostanie wdrozony w przedsigbiorstwie Mag Dystrybucja Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa, w ramach projektu numer RPWM.01.04.03-28-
0092/16 pt. ,,Zwigkszenie udzialu TIK w zarzgdzaniu przedsigbiorstwem poprzez zakup

systemu informacji i analizy zarzgdczej”.

1. INFORMACJE OGOLNE O PROJEKCIE

Zamawiajacy Mag Dystrybucja Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia Spotka
komandytowa uzyskat dofinansowanie projektu pt. ,,,,Zwigkszenie udziatu TIK w zarzqgdzaniu
przedsiebiorstwem poprzez zakup systemu informacji i analizy zarzgdczej” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-
2020 z zakresu Osi Priorytetowej 1 INTELIGENTNA GOSPODARKA WARMII | MAZUR
Dziatanie 1.4 Nowe modele biznesowe i ekspansja, Poddziatanie 1.4.3 Technologie

informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci MSP.

V. SZCZEGOLOWY OPIS ZAMOWIENIA

1) Przedmiotem Zamoéwienia jest dostawa systemu informatycznego do raportowania i analiz
BI (bussiness intelligence) typu Tableau w formie bezterminowych licencji:
a. 2 licencje typu Tableau desktop dla ,,analitykéw/kontrolerow”

b. 20 licencji typu Tableau server dla pozostatych uzytkownikow.
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1.1. OKkresla sie nastepujace wymagania dla ww. systemu informatycznego

Dostarczone rozwigzanie BI powinno spelnia¢ nastepujace wymagania
funkcjonalne:

1. Przyjazny, latwy w obstudze, intuicyjny interfejs uzytkownika koncowego raportow
i analiz.
2. Rozwigzanie powinno umozliwia¢ osadzenie na przygotowanych wcze$niej danych,
zaawansowanych wizualizacji z uwzglednieniem prezentacji na mapach.
3. Wizualizacja danych powinna umozliwiac:
a. Osadzanie réznych typow wykresoOw z dynamiczne oddzialowujgcymi na siebie
i spdjnie filtrujacymi dane.
b. Drazenie danych do poziomu danych zrodtowych
4. Prezentacja na mapach powinna:
a. By¢ mozliwa na bazie danych adresowych, geokodowania punktéw lub ich
przynaleznosci do danego obszaru/regionu geograficznego (poligondow)
b. Umozliwia¢ prezentacje roznych danych na kolejnych warstwach mapy
c. Umozliwia¢ budowe wiasnych obszarow/regionow geograficznych (poligonow)
5. Rozwigzanie powinno umozliwia¢ interaktywng analiz¢ trendéw, budowe
parametryzowanych predykcji, wykrywanie korelacji i wskazywanie wyjatkow,
budowanie rankingow.
6. Rozwigzanie powinno dostarcza¢ mozliwos¢:
a. Publikacji analiz/wizualizacji
b. Grupowanie analiz/wizualizacji w grupy lub foldery
C. Zapewni¢ dostgp z klientow stacjonarnych oraz dla klientow mobilnych dla
urzadzen w standardzie Android / IPhone. Wyglad analizy powinien si¢
automatycznie dostosowywac do rodzaju klienta
d. Przygotowania publikacji off-line (np. pdf, html, flash, ...)
e. Automatyzacji publikacji i od$wiezania danych z uwzglgdnieniem rozsytania
linkow lub publikacji off-line z informacja o aktualnosci danych.
7. Rozwigzanie powinno zapewni¢ mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami przez

biznesowych administratorow systemu w zakresie:
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a.
b.
C.
d.

Mozliwosci definiowania grup uzytkownikow, rol,
Autoryzacji na poziomie dost¢pu do analizy lub grupy analiz
Autoryzacji na poziomie dost¢pu do danych analizy dla wybranych wymiarow

Autoryzacji na poziomie danych zrédlowych.

Dostarczone rozwiazanie BI powinno spelnia¢ nastepujace wymagania techniczne:

1. Integracja z hurtownig danych, plikami Excel

2. Integracja i transformacja danych nie powinna wymaga¢ zaawansowanej wiedzy

z zakresu technologii IT

3. Wymagane konektory do zrodet danych:

a.

o

o o

o «Q o

J-

pliki tekstowe / csv /xml

arkusze MS Excel i bazy danych MS Access
MS SQL server >=v. 2008

Oracle Database >=v.10

publiczne zrodta statystyczne

web services

REST / OData

SalesForce.com

Wsparcie dlaR

Natywne wsparcie dla Big Data

4. Warstwa integracji 1 transformacji danych (ETL) powinna umozliwiac:

a.

o

h ® o o

Integracj¢ danych dla roznych Zrodet

Obstuga przyrostowego tadowania danych

Budowanie relacji migdzy heterogenicznymi zrodtami

Przeksztatcenia i modyfikacje danych w kolumnach

Mieszanie danych online i offline

Wspomaganie mapowania danych

Automatyzacja odswiezania danych: harmonogramowanie w cyklach

godzinowych, codziennych, tygodniowych miesi¢cznych

5. Zarzadzanie i administracja

a.

Integracja danych o uzytkownikach z Microsoft Active Directory, (zapewniony

tzw. single sign-on, LDAP connection)
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2)
3)

1)

2)

VI.

1)

2)

3)

4)

b. Audytowanie obcigzenia, wykorzystania i dost¢pu.

Inne wymagania:

1. przeszkolenie 22 pracownikow Mag Dystrybucja Sp. z 0.0. Sp.k. w zakresie
uzytkowania systemu, w siedzibie Zamawiajacego.

Kod CPV ustugi : 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Przedmiot dziatalno$ci zamawiajagcego obejmuje m.in.:. Sprzedaz hurtowg realizowang
na zlecenie, Sprzedaz hurtowg zywnosci, napojow i wyrobow tytoniowych.

MIEJSCE, TERMIN I ZASADY REALIZACJI USLUGI

Dostawa oprogramowania ma nastapi¢ do siedziby Spoiki, tj. ul. Sprzetowa 2, 10-467
Olsztyn.

Termin uruchomienia oprogramowania do dnia 19 czerwca 2017r., termin
przeszkolenia uzytkownikéw po ustaleniu z Wykonawcg, jednak nie p6zniej niz do 30
czerwca 2017 r.

WYMAGANIA WOBEC OFERENTOW

Oferent musi posiada¢ udokumentowane do$wiadczenie w dostawach 1 wdrazaniu
proponowanego systemu informatycznego, tj. dostarczyt i wdrozyt w co najmniej pigciu
przedsi¢biorstwach w ostatnich trzech latach proponowany system informatyczny.
Spetnienie wymagania be¢dzie ocenione na podstawie dostarczonych referencji odbiorcow
(do oferty nalezy zataczy¢ kopie referencji potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginalem przez
osobe uprawniong do reprezentacji Oferenta oraz Zalgcznik nr 3 Lista zrealizowanych
wdrozen).

Niepozostawanie w trybie postepowania likwidacyjnego ani w stanie upadtosci, a takze
niezaleganie z optacaniem podatkéw ani sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
(z wyjatkiem przypadkow, kiedy uzyskane zostalo przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie, roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wtasciwego organu). Jako dowdd Oferent przedstawi aktualne (nie starsze niz 3
miesigce): zaswiadczenie wiasciwego naczelnika Urzedu Skarbowego o niezaleganiu
W optacaniu podatkéw oraz zaswiadczenie wlasciwego oddzialu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych o niezaleganiu z optacaniem sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.
Wymagane jest, aby oferent przedstawil aktualny odpis z KRS (nie starszy niz 3 miesigce)
lub wpis do Ewidencji Dzialalnosci Gospodarczej. W przypadku podmiotow wspolnie
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia (konsorcjum, wspdlnicy spodlek cywilnych)
niezbedne jest przedstawienie w/w dokumentdéw indywidualnie dla kazdego z podmiotoéw
ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia.

Brak powigzan kapitatlowych i osobowych pomiedzy Oferentem a Zamawiajacym (do
oferty nalezy zalaczy¢ Zalacznik nr 2). Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie
si¢ wzajemne powigzania polegajace na:

1.1. uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
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1.2. posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10 % akcji,
1.3. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,
1.4. pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktory moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronno$ci W wyborze wykonawcy,
W szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej
do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
5) Niezbednym jest, aby oferta oraz wszystkie zalgczniki opatrzone zostaty podpisem przez
osobe upowazniong do reprezentowania Oferenta.
6) Niespehienie ktoregokolwiek z warunkow skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

VII. KRYTERIA WYBORU OFERTY

1) Rozpatrywane bedg jedynie oferty spetniajace kryteria formalne (pkt VI).

2) Zamawiajacy Wybor najkorzystniejszej oferty nastagpi w oparciu o kryterium CENY
BRUTTO
Wynik (w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku) = (cena najnizsza / cena oferenta)
*100
Maksymalna mozliwa do uzyskania ilo§¢ punktow w ramach tego kryterium wynosi 100.
Uwzgledniajac powyzsze kryteria oceny ofert, wybrana zostanie oferta z najwyzsza ilo$cig
punktow.

VIill. OFERTA

1) Wymagania podstawowe:

a) oferta powinna by¢ sporzadzona wg wzoru FORMULARZ OFERTY (Zatacznik nr 1),

b) oferta powinna zawiera¢ ceng netto i brutto w polskich ztotych,

C) cena przestawiona w ofercie powinna zawiera¢ petny koszt dla Zamawiajacego,

d) Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i zlozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.

2) Kompletna oferta winna zawiera¢ ponadto:

a) OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH LUB OSOBOWYCH
- (Zatacznik nr 2),

b) referencje odbiorcow ushug Oferenta, przedstawiajace zakres zrealizowanych prac
wraz z osiggnietymi efektami oraz Zatacznik nr 3.

3) Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim. Dokumenty (zatgczniki) sporzadzone
w jezyku obcym sktada si¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk polski, po§wiadczonym za
zgodno$¢ ze stanem faktycznym przez osobe upowazniong do reprezentowania Oferenta.

4) Kopie dokumentow powinny zostaé opatrzone napisem ,,Za zgodno$¢ z oryginatem”
i podpisem osoby uprawnionej do sktadania oferty. W przypadku przedstawienia kopii
nieczytelnej lub budzacej watpliwosci, co do jej prawdziwosci, Zamawiajacy moze zadac
przedstawienia oryginatu lub notarialnego potwierdzenia.
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5) Termin ztozenia oferty uptywa w dniu 6 czerwca 2017 r. Oferty prosimy sktada¢ drogg
elektroniczng na adres cydzik@mag.olsztyn.pl do dnia 6 czerwca 2017 r. W tytule e-maila
nalezy wpisa¢ ,,Oferta na dostawe systemu informatycznego”.

6) Oferty ztozone w inny sposob oraz oferty, ktore wptyng do Zamawiajgcego po uptywie
terminu sktadania ofert nie beda rozpatrywane.

7) O wynikach konkursu Zamawiajgcy zawiadomi Oferentoéw w terminie do 7 dni po uptywie
terminu sktadania ofert.

8) Tryb udzielania wyjasnien do oferty:

a) kazdy Oferent ma prawo zwroci¢ si¢ do Zamawiajagcego o wyjasnienie tresci
przedmiotowego zapytania ofertowego.

b) osobami uprawnionymi do kontaktow w sprawie zapytania ofertowego sa: Karolina
Cydzik.

C) pytania muszg by¢ wystane na adres e-mail: cydzik@mag.olsztyn.pl.

IX. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1) Oferent moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

2) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych oraz ofert wariantowych.

3) Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych,
wszystkie rozliczenia finansowe beda dokonywane wylacznie w ztotych polskich (PLN).

4) Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ wprowadzenia zmian do dokumentacji zapytania
ofertowego wraz z zalacznikami. O wprowadzonych zmianach poinformuje niezwlocznie
Oferentow, do ktorych wystosowat zapytanie ofertowe oraz umiesci informacj¢ o zmianach
na swojej stronie internetowe;j.

5) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zamknigcia postepowania bez dokonywania wyboru
oferty lub do uniewaznienia postgpowania bez podawania przyczyn.

6) Oferentom nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem Zamawiajacego w przypadku
skorzystania przez niego z ktéregokolwiek z uprawnien wskazanych w niniejszym
zapytaniu ofertowym. W tym zakresie Oferenci zrzekaja si¢ wszelkich ewentualnych
przystugujacych im roszczen.

7) Wnhiesienie zastrzezen do umowy po zakonczeniu postgpowania bedzie traktowane przez
Zamawiajacego jako uchylanie si¢ Oferenta od zawarcia umowy.
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